Brillenwechsel

Alles, was Du liber den Mooser Hundefreilauf wissen solltest!

WICHTIG, BEVOR DU BUCHST:

Damit Du spater in den Mooser Hundefreilauf kommst, brauchst Du die AirKey-App. Uber
diese App bekommst Du deinen digitalen Schlissel, mit dem Du das Tor 6ffnest. Du halst das
Handy einfach an das Schloss.

Du musst die AirKey-App nur beim allerersten Mal installieren und einrichten.

SCHRITT 1 — AirKey-App installieren
1. Offne den App Store (iPhone) oder den Google Play Store (Android).

2. Suche nach: ,,EVVA AirKey"“

EVVA AirKey
3. App herunterladen und installieren. ;H'
4. App offnen.
5. Einmal registrieren (= dein Benutzerkonto anlegen).
o Name
o E-Mail
o Passwort festlegen

6. Fertig.

Diese Registrierung machst du ein einziges Mal.

SCHRITT 2 — Hundewiese online buchen

1. Offne die Website:
= hundefreilauf.app.platzbuchung.de

2. Waihle deinen gewiinschten Tag und Uhrzeit aus.
3. Auf,Buchen” klicken.
4. Wenn du neu bist:

o kurz als Benutzer anmelden oder neu registrieren, dann kannst Du Rabatte
nutzen

o fir eine einmalige Nutzung kannst Du auch ohne Registrierung fortfahren

5. Buchung bestatigen.
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SCHRITT 3 — Online bezahlen
1. Wahle deine gewiinschte Zahlungsmethode:
o Kreditkarte
o PayPal
o Sofortiiberweisung
2. Zahlung abschlielRen.

Nach der Zahlung ist deine Buchung fix.

SCHRITT 4 — Dein Schliissel kommt automatisch aufs Handy

Sobald du bezahlt hast, passiert Folgendes ganz von selbst:
e Platzbuchung schickt deinen Zugangscode direkt in deine AirKey-App.
e Du musst nichts abholen, kopieren, abtippen oder merken.
e Dein Handy ist der Schlissel.

Achtung:
Der digitale Schlissel funktioniert erst ab Beginn deiner gebuchten Stunde.

SCHRITT 5 — So 6ffnest du die Tiir am Hundeplatz
1. Komme zu unserer Freilaufwiese. Du kannst vor dem Hundeplatz parken.

2. Der Eingang ist ein kleines Tor an der Strallenseite des Platzes. Das grof3e Tor am

A

Parkplatz ist nur fiir den Traktor &2
3. Offne die AirKey-App (falls sie nicht automatisch 6ffnet).
4. Halte dein Handy an das Schloss.
5. Die Tur 6ffnet sich.

6. Fertig— viel SpaR auf der Wiese!

WICHTIG FUR VIELNUTZER: Guthaben aufladen

Wenn du 6fter kommst, lohnt es sich, Guthaben zu kaufen. Das geht nur, wenn du bei
platzbuchung.de registriert bist.

Du sparst dabei richtig Geld:

e 125 € Guthaben kaufen — nur 115 € bezahlen (8 % Rabatt)
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e 250 € Guthaben kaufen — nur 220 € bezahlen (12 % Rabatt)

Das Guthaben wird dann automatisch bei jeder Buchung abgezogen. Den Menipunkt findest
Du, wenn Du Deinen Profilbutton anklickst.
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Noch einfacher: Die Platzbuchung-App
Platzbuchung gibt es auch als App (fiir Android und iPhone). Mit der App kannst du:

e Deine Buchungen sehen

Platzbuchung.de
e Guthaben kaufen und verwalten @ Sport
o schneller buchen

WICHTIG:

Bei der ersten Anmeldung in der App wirst du nach einer Vereins-ID gefragt. (Wir sind kein
Verein, aber bei Platzbuchung heif3t es einfach so.)

Unsere Vereins-ID lautet: hundefreilauf

Diese einmal eingeben — danach funktioniert die App automatisch mit deinem Konto.
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Stornierungen & Wetterregelung

Stornierungen:

Eine gebuchte Stunde kann bis 24 Stunden vor Beginn kostenlos storniert oder umgebucht
werden. Danach ist eine Stornierung leider nicht mehr méglich. Frauchen & Herrchen
denken, dass das genug Zeit den Wetterbericht zu checken oder zu merken, dass ein Infekt
im Anzug ist.

Wetter & Kulanz:

Bei extremen Wettersituationen, die die Nutzung unmoglich oder gefahrlich machen —zum
Beispiel starker Schneefall, vereiste Flache oder Unbegehbarkeit des Geldndes — stornieren
oder verschieben wir die Buchung aus Kulanz. Hierflir miissen Deine Menschen bitte eine
Mail an info@brillenwechsel.com richten.

Normaler Regen gilt nicht als extreme Wettersituation.
Der Platz ist grundsatzlich ganzjahrig nutzbar und auch bei Regen gut begehbar.

Sperre des Platzes:

Sollte der Mooser Hundefreilauf aus organisatorischen oder witterungsbedingten Griinden
voriibergehend gesperrt werden, informieren wir alle betroffenen Nutzer:innen so schnell
wie moglich und verschieben oder erstatten die Buchung.

Offnungszeiten:
Der Platz hat keine Beleuchtung. Die Offnungszeiten richten deshalb nach dem Tageslicht.
Die verfligbaren Stunden findet Dein Mensch im Buchungstool.

Noch einmal ganz kurz zusammengefasst

1. AirKey-App installieren (nur einmal!)

2. Auf hundefreilauf.app.platzbuchung.de buchen
3. Online bezahlen

4. Schlissel kommt automatisch auf dein Handy
5. Mit dem Handy die Tiir 6ffnen

6. SpaB haben!
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Platzregeln — Mooser Hundefreilauf

Damit alle Zwei- und Vierbeiner ihre Zeit im Mooser Hundefreilauf genieBen kénnen, bitten
wir um Einhaltung folgender Regeln - flir ein sicheres und respektvolles Miteinander:

1. Nutzung auf eigene Gefahr

Die Benutzung des Hundefreilaufs erfolgt eigenverantwortlich. Halter:innen haften fir sich
und ihre Hunde. Die Gerate sind nicht fiir Menschen (ob klein oder gro8) gedacht.

2. Keine Gewalt!

Jegliche Form von Gewalt, Zwang oder aversiven MalRnahmen gegeniliber dem Hund ist auf
unserem Geldande untersagt.

3. Lécher graben verboten

Bitte achte darauf, dass dein Hund keine Locher buddelt. Wir mochten nicht, dass ein Hund
oder Mensch durch Locher verletzt, die ein anderer Hund gegraben hat.

4. Kot bitte entsorgen

Hundekot ist unverziiglich zu entfernen. Milleimer sind an der Riickseite des kleinen
Heustadls.

5. Pilinktliches Verlassen des Platzes

Die Buchung gilt fir 55 Minuten. Bitte verlasst den Platz plinktlich, damit der nachste Gast
stressfrei ankommen kann.

6. Maximal 2 Mensch-Hund-Teams gleichzeitig

Der Platz darf ausschlieBlich von maximal 2 gebuchten Mensch-Hund-Teams gleichzeitig
genutzt werden. Gruppenbesuche sind nicht erlaubt. Du kannst also einen Hundefreund mit
seinen Menschen mitnehmen.

7. Keine Vermietung an Trainer:innen oder Gewerbe

Der Mooser Hundefreilauf ist ein Ort fiir private Nutzung. Eine gewerbliche Nutzung (z. B.
durch Hundetrainer:innen oder Trainergruppen) ist nicht gestattet.

8. Mehrhundehaushalte bitte anmelden

Du hast mehr als zwei Hunde? Wunderbar — unsere Menschen sind selbst Mehrhundehalter.
Damit sie aber die Ubersicht nicht verlieren, melde Dich als Mehrhundehalter vor der
Buchung per Mail bei uns!

Bei VerstoRen gegen die Platzordnung oder die AGB behalten wir uns vor, die betroffene
Person mit sofortiger Wirkung und dauerhaft von der Nutzung des Mooser Hundefreilaufs
auszuschliefRen. Ein Anspruch auf Riickerstattung bereits bezahlter Leistungen besteht in
diesem Fall nicht.
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